ACORDAO

APELACAO CIVEL N°0803197-96.2021.8.15.0131

Relator : Des. José Ricardo Porto

1° Apelante : Banco C6 Consignado S/A

Advogado : Feliciano LyraMoura (OAB/PB 21.714-A)

2° Apelante : Marineide Gomes Galdino

Advogado : Tiago Oliveira Rodovalho de Alencar Rolim (OAB/PB 18.507)

Apelados : 0SMesmos

APELACAO. RELACAO DE CONSUMO. BANCO. EMPRESTIMO NAO
CONTRATADO. FRAUDE DEMONSTRADA POR PERICIA GRAFOTECNICA.
DESCONTOS INDEVIDOS EM BENEFiICIO DO INSS. RESPONSABILIDADE
OBJETIVA DA INSTITUICAO FINANCEIRA. TESE SUMULADA PERANTE O
SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA. DANOS MORAIS EVIDENCIADOS.
DEVOLUGCAO DOBRADA DO INDEBITO. CABIMENTO. DESPROVIMENTO
DO APELO DO DEMANDADO E PROVIMENTO DA PRIMEIRA
IRRESIGNACAO AUTORAL. SEGUNDO APELO MANEJADO PELA
DEMANDANTE. VIOLACAO AO PRINCIPIO DA UNICIDADE RECURSAL.
NAO CONHECIMENTO.

- “ O fornecedor de servicos responde, independentemente da existéncia de culpa, pela
reparacdo dos danos causados aos consumidores por defeitos relativos a prestagéo dos
servigos, bem como por informagdes insuficientes ou inadequadas sobre sua fruicdo e
riscos’ (Art. 14 do CDC).

- Sumula 479 do STJ: “As institui¢des financeiras respondem objetivamente pelos danos
gerados por fortuito interno relativo a fraudes e delitos praticados por terceiros no
ambito de operagbes bancérias’ .

- A consumidorafoi vitimade fraude, que culminou com o crédito descabido de numerério
em sua conta e, conseguentemente, em indevidos descontos em seu beneficio
previdenciério, conjuntura na qual ainstituicdo bancéria responde objetivamente, visto que
tal responsabilidade decorre do risco do empreendimento, caracterizando-se como fortuito
interno, consoante jurisprudéncia pacificada do Superior Tribunal de Justica.

2 Assinadg elet‘roni‘camente polr: José Ricardo Porto - 10/07/2023 1.1:32.:19 Num. 22425836 - Pag. 1
2= hitps://pjesg.tipb.jus.br:443/pje2g/Processo/ConsultaDocumento/listView.seam?x=23071011321889900000022428223
E5Es L Nimero do documento: 23071011321889900000022428223



- “(...) TESE FINAL 28. Com essas consideragdes, conhece-se dos Embargos de
Divergéncia para, no mérito, fixar-se a seguinte tese: A REPETICAO EM DOBRO,
PREVISTA NO PARAGRAFO UNICO DO ART. 42 DO CDC, E CABIVEL QUANDO
A COBRANCA INDEVIDA CONSUBSTANCIAR CONDUTA CONTRARIA A
BOA-FE OBJETIVA, OU SEJA, DEVE OCORRER INDEPENDENTEMENTE DA
NATUREZA DO ELEMENTO VOLITIVO. MODULAQAO DOS EFEITOS 29.
Imp&e-se MODULAR OS EFEITOS da presente decisdo para que o entendimento aqui
fixado - quanto a indébitos n&o decorrentes de prestacio de servigo plblico - se aplique
somente a cobrangas realizadas apés a data da publicagdo do presente acérdao.
RESOLU(;AO DO CASO CONCRETO 30. Na hipétese dos autos, o acérddo recorrido
fixou como requisito a mé-fé, para fins do paragrafo Unico do art. 42 do CDC, em
indébito decorrente de contrato de prestagéo de servigo publico de telefonia, o que esta
dissonante da compreensdo aqui fixada. Impde-se a devolucdo em dobro do indébito.
CONCLUSAO 31. Embargos de Divergéncia providos. (STJ, EREsp n. 1.413.542/RS,
relatora Ministra Maria Thereza de Assis Moura, relator para acérddo Ministro Herman
Benjamin, Corte Especial, julgado em 21/10/2020, DJe de 30/3/2021.)

- In casu, a devolugdo dos valores indevidamente pagos pelo consumidor deve ocorrer de
forma dobrada, ante a flagrante violagdo aos postulados da lealdade e confianca, deveres
anexos que decorrem do principio da boa-fé objetiva.

- Diante da peculiaridade em comento, exsurge a necessidade de indenizar, porquanto
inegaveis os transtornos suportados por quem tem descontados dos seus rendimentos
valores decorrentes de empréstimos advindos de contratos nulos.

- Quanto ao segundo apelo apresentado pela autora, registre-se que 0 nosso ordenamento
juridico-processual ndo admite a interposicdo em duplicidade de recurso contra uma
mesma decisdo, ndo sendo possivel, ateor do entendimento reiterado do STJ, conhecer da
segunda irresignagdo, em face da preclusdo consumativa operada no momento em que
manejada a primeira siplica.

VISTOS, relatados e discutidos os autos acima referenciados.

ACORDA a Primeira Camara Especializada Civel do Egrégio Tribunal de Justica da Paraiba, a unanimidade
de votos, NEGAR PROVIMENTO AO APELO DO DEMANDADO, PROVER A PRIMEIRA E NAO CONHECER DA
SEGUNDA APELAQAO APRESENTADA PELA AUTORA.

RELATORIO

Vistos.
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.

Marineide Gomes Galdino, devidamente qualificada nos autos, moveu “ acdo anulatéria de empréstimo
consignado e de repeticio de indébito c/c indenizagcdo por danos morais’ contra 0 Banco C6 Consignado S/A, iguamente
identificado, em virtude dos danos causados por empréstimos consignados efetuados no seu beneficio previdenciério, objetivando,
ao final, a condenag&o do promovido ao pagamento de indenizag&o pelos abalos morais suportados e na repeticdo de indébito dos
valores descontados ilegalmente, além da declaracdo de nulidade dos contrato em questéo.

Com o advento da sentenca (ID 20817371), o juizo a quo decidiu pela procedéncia parcial dos pedidos, nos
seguintes termos:

“ Diante de todo o exposto, ACOLHO EM PARTE os pedidos autorais, a fim de:

1. DECLARAR a inexisténcia dos contratos discutidos nesta acéo, ID Num. 56108972 -
Pag. 1-3 e Num. 56108973 - Pag. 1, devendo a parte promovida cancela-los;

2. que o réu se ABSTENHA de negativar o nome do promovente no rol restritivo de

3. CONDENAR o réu em indenizacdo por danos materiais dos valores descontados no
beneficio da parte autora, em dobro, de modo que tais valores devem ser apurados em
fase de cumprimento de sentenca e até que cessem os descontos nos beneficios do
promovente. No montante apurado deve incidir juros moratérios de 1%, a partir da
citagdo, e correcdo monetaria pelo INPC, a partir de cada desconto; autorizada a
compensagao com os valores depositados em favor da parte autora, e, em havendo saldo
remanescente, Com execucao nestes mesmos autos.

Determino que a parte autora devolva os valores depositados em sua conta bancéria
(artigo 884 do Cddigo Civil).

Por conseguinte, EXTINGO o processo com resolucdo de mérito.

Ante a sucumbéncia reciproca, condeno as partes ao pagamento das custas processuais,
no percentual de 50% para cada uma.

Tendo a parte autora sucumbido do pedido atinente aos danos morais, fixo em favor da
parte ré honorérios advocaticios no percentual de 10% sobre o valor dos danos morais
perseguidos, observada a concessdo da gratuidade a autora. Em favor do patrono da
autora, fixo honorérios em 10% sobre o valor da condenagéo, a ser pagos pela parteré.”

Irresignado, o Banco C6 Consignado apelou (ID 20817375), alegando, em sintese, que:

(2) "apesar da constatagao superveniente de fraude, as contratacdes foram efetuadas mediante a apresentacio
dos documentos de identificacio necessarios para que fosse possivel a formalizag&o e aperfeicoamento do referido negdcio e,
para isso, a apelada atuou positivamente no momento da celebracdo”;
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(2) "as assinaturas comparadas sdo praticamente idénticas, sendo impossivel distingui-las sem o olhar técnico
de perito especializado, de modo que eventual ocorréncia de fraude ndo poderia ter sido percebida pelo Recorrente no momento
da contratacéo, pois presumiu a boa-fé na documentacéo apresentada, e nesta mesma boa-fé cumpriu as obrigacgGes pactuadas’;

(3) "assim, nao poderia o juizo de Piso ter concluido que a parte Recorrente agiu contrariamente a boa-fé
objetiva, 0 que ndo condiz com a realidade, visto que foi apresentada cdpia dos contratos fisicos devidamente assinados pela
parte Recorrida";

(4) "ainda h& de ser considerado pela Camara que, repetimos, em evidente boa-fé os val ores contratados foram
disponibilizados em conta de titularidade da parte Recorrida, em conformidade com os dados do cartdo apresentado no momento
da contratacao";

(5) "o banco agiu apenas em exercicio regular de direito, com esteio no artigo 188, |, do Cadigo Civil, ao
realizar as cobrancas, visto que desconhecia a fraude imputada. Por tal raz&o, ndo se revela adequada a imputacao do referido
ato como sendoilicito";

(6) "devera ser afastada a devolugé&o em dobro determinada em sentenca, posto que o banco C6 ndo praticou
nenhuma conduta contraria & boa-fé objetiva (circunstncia que afasta integralmente a aplicagdo do entendimento firmado no
Tema 929 do STJ), determinando, pois a devolucao simples de todos os valores descontados, sem prejuizo da compensacdo de
valores deferida emprimeiro grau”.

A autoratambém apelou (ID 20817379), asseverando, em suma, que:

(2) “diligenciou prontamente em comunicar a sua agéncia bancaria e mediante boletim de ocorréncia, acerca
dos acontecimentos ilicitos em seus beneficios previdenciarios, fazendo-o de forma reiterada, de tal sorte que a empresa apelada
era sabedora do acontecimento, restando claro a inequivoca ciéncia da mesma quanto ao fato controverso” ;

(2) “nado restam duvidas que a situagéo de perda financeira gerou transtornos a Apelante, que ultrapassam o
mero aborrecimento, quando ndo ha boa fé por parte das empresas rés (art. 4° da lei 8.078/90) devendo ser aplicado o disposto
no art. 6° VI, do CDC., que prevé como direito basico do consumidor, a prevengéo e a efetiva reparacdo pelos danos morais
sofridos, sendo a responsabilidade civil nas relages de consumo OBJETIVA, desse modo, basta apenas a existéncia do dano e do
nexo causal” ;

(3) “foi vitima de fraude financeira, por intermédio da estrutura e dos sistemas logisticos e operacionais do
banco réu, parte ativa de toda essa série de ilicitos, que por mais de 1 ano castigaram o patrimoénio previdencidrio da apelante,
idosa rural aposentada, em face do que se constata a responsabilidade obrigacional do apelado, primeiro em chancelar negécio
contratual fraudulento, através de um depdsito ndo solicitado, depois em se esquivar vergonhosamente em desfazer tal avenca
ardilosa, restando o mesmo duplamente culpado, de forma dolosa” .
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Com tais argumentos, pugnam pelo provimento dos recursos.

Nos ID's 20817380 e 20817381, a demandante acosta nova apelagdo e pede que seja desconsiderada a primeira.

Contrarrazdes apresentadas (1D 20817385).

Instada a se pronunciar, a Procuradoria de Justi¢a ndo exarou manifestagdo meritéria (1D 21816497).

E orelatério.

VOTO

Presentes os pressupostos de admissibilidade, recebo os apelos apenas no efeito devolutivo, esclarecendo que os
analisarel conjuntamente.

Depreende-se que a parte autora interpds a presente demanda em face do banco/demandado, pugnando pela
declaracdo de nulidade de contratos de empréstimos consignados indevidamente langados em seu beneficio previdenciario, bem
ainda pela condenagéo a repeticéo dobrada de indébito e indenizag&o por danos morais.

Ap6s o tramite regular do processo, sobreveio a sentenca ora guerreada que, conforme relatado, julgou
parcialmente procedente a demanda, declarando a inexisténcia dos contratos questionados e determinando a devolucéo dobrada
dos valores pagos pela promovente. E contra esta decisio que se insurgem ambos os litigantes, nos termos ja delineados no
relatério supra.

Pois bem.

Analisando detidamente o caderno processual, entendo ser aplicavel o contelido do artigo 14, 83° do Codigo de
Defesa do Consumidor, conforme explicarel a seguir:

“Art. 14: O fornecedor de servigos responde, independentemente da existéncia de culpa,
pela reparagao dos danos causados aos consumidores por defeitos relativos a prestagao
dos servigos, bem como por informagdes insuficientes ou inadequadas sobre sua fruicéo
eriscos.”
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()
§ 3° O fornecedor de servigos sO ndo ser& responsabilizado quando provar:
| - que, tendo prestado o servigo, o defeito inexiste;

Il - a culpa exclusiva do consumidor ou de terceiro.”

O Superior Tribuna de Justica, sob a sistematica dos recursos repetitivos, assim firmou o seu entendimento:

“RECURSO ESPECIAL REPRESENTATIVO DE CONTROVERSA. JULGAMENTO
PELA SISTEMATICA DO ART. 543-C DO CPC. RESPONSABILIDADE CIVIL.
INSTITUIQOES BANCARIAS. DANOS CAUSADOS POR FRAUDES E DELITOS
PRATICADOS POR TERCEIROS. RESPONSABILIDADE OBJETIVA. FORTUITO
INTERNO. RISCO DO EMPREENDIMENTO.1. Para efeitos do art. 543-C do CPC:
As instituicoes bancérias respondem objetivamente pelos danos causados por fraudes ou
delitos praticados por terceiros - como, por exemplo, abertura de conta-corrente ou
recebimento de empréstimos mediante fraude ou utilizagdo de documentos falsos -,
porquanto tal responsabilidade decorre do risco do empreendimento, caracterizando-se
como fortuito interno.2. Recurso especial provido.” (STJREsp 1199782/PR, Rel.
Ministro LUIS FELIPE SALOMAO, SEGUNDA SECAO, julgado em 24/08/2011, DJe
12/09/2011) (grifei)

Posteriormente, nesse sentido, fora editada a Simula 479 da referida Corte Cidada

“ As institui¢des financeiras respondem objetivamente pelos danos gerados por fortuito
interno relativo a fraudes e delitos praticados por terceiros no ambito de operacfes
bancérias.”

Desta feita, resta consolidado que a responsabilidade civil da fornecedora, ora apelante, € objetiva, ou seja,
independe da existéncia de culpa para emergir 0 seu dever de indenizar o dano causado ao consumidor nos casos como o da

espécie.

Dito isto, verifica-se dos autos que, efetivamente, foram realizados os empréstimos consignados questionados
no beneficio da demandante.

Nesse contexto, caberia & instituic@o financeira comprovar a veracidade e a respectiva origem do débito, em
raz&o da aludida inversdo do 6nus da prova, afim de excluir a sua responsabilidade, entretanto, no caso em comento, conquanto o
demandado tenha apresentado copia do contrato, a pericia grafotécnica realizada no curso da lide concluiu que a assinatura neles
aposta ndo proviera do punho da autora, restando configurada a ocorréncia de fraude.

Transcrevo as conclusdes apresentadas pelo expert:
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“Diante dos exames realizados nas Assinaturas Padrfes coletadas nos autos em
confrontagdo com a Assinatura Questionada apresentada no documento: CCB°
010015946356 — Data: 21/01/2021 — ID: Num. 56108973 - P&g. 3, permitiram-me emitir
a seguinte conclusdo: A Assinatura Questionada n&o corresponde a firma normal da
Autora.”

(ID 20817366 - Pag. 12)

Portanto, a consumidora foi vitima de fraude, que culminou com o crédito descabido de numerario em sua conta
€, conseguentemente, em indevidos descontos em seu beneficio previdenciario, conjuntura na qual ainstitui¢do bancéria responde
objetivamente, visto que tal responsabilidade decorre do risco do empreendimento, caracterizando-se como fortuito interno,
consoante jurisprudéncia pacificada do Superior Tribuna de Justica.

Ademais, tratando-se a vitima de beneficidria do INSS, deveria o banco se cercar de todos os cuidados possiveis
para a contratagdo almejada, haja vista as corriqueiras fraudes envolvendo os pensionistas, diante da vulnerabilidade atrelada a
este consumidor.

Portanto, na condi¢do de fornecedor de servigos, a instituicdo financeira deveria ter sido mais diligente,
empregando medidas eficientes, de formaaevitar os efeitos de condutas fraudulentas.

Assim, restou patente a nulidade dos contratos questionados, razéo pela qual devem ser devolvidas as quantias
indevidamente descontadas do beneficio previdenciario da demandante.

Quanto a repeticao do indéhito, o Cadigo de Defesa do Consumidor dispde que se o consumidor for cobrado em
quantiaindevida e efetuar 0 pagamento, terd direito de receber valor igual ao dobro do que pagou em excesso. Ve amos:

Art. 42 (...) Parégrafo unico. O consumidor cobrado em quantia indevida tem direito &
repeticdo do indébito, por valor igual ao dobro do que pagou em excesso, acrescido de
correcao monetéria e juros legais, salvo hipétese de engano justificavel.

Ressalte-se que o Superior Tribuna de Justica, no ano de 2020, pacificou sua jurisprudéncia sobre a temética
ora em andlise, assentando que a repeticdo em dobro prevista no pardgrafo Unico, do art. 42, do CDC, é cabivel
independentemente da natureza do elemento valitivo, bastando que a cobranga indevida consubstancie conduta contréria a boa-fé
objetiva. Confira-se:

DIREITO PROCESSUAL CIVIL E DO CONSUMIDOR. EMBARGOS DE
DIVERGENCIA. HERMENEUTICA DAS NORMAS DE PROTECAO DO
CONSUMIDOR. REPETICAO DE INDEBITO. DEVOLUCAO EM DOBRO.
PARAGRAFO UNICO DO ART. 42 DO CDC. REQUISITO SUBJETIVO. DOLO/MA-FE
OU CULPA. IRRELEVANCIA. PREVALENCIA DO CRITERIO DA BOA-FE OBJETIVA.
MODULACAO DE EFEITOS PARCIALMENTE APLICADA. ART. 927, § 3°, DO
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CPC/2015. IDENTIFICACAO DA CONTROVERSIA (...). TESE FINAL 28. Com essas
consideragfes, conhece-se dos Embargos de Divergéncia para, no mérito, fixar-se a
seguinte tese: A REPETICAO EM DOBRO, PREVISTA NO PARAGRAFO UNICO
DO ART. 42 DO CDC, E CABIVEL QUANDO A COBRANCA INDEVIDA
CONSUBSTANCIAR CONDUTA CONTRARIA A BOA-FE OBJETIVA, OU SEJA,
DEVE OCORRER INDEPENDENTEMENTE DA NATUREZA DO ELEMENTO
VOLITIVO. MODULAC}AO DOS EFEITOS 29. Impde-se MODULAR OS EFEITOS
da presente decisdo para que o entendimento aqui fixado - quanto a indébitos n&o
decorrentes de prestagéo de servico publico - se aplique somente a cobrancas realizadas
apos a data da publicacio do presente acérddo. RESOLUCAO DO CASO CONCRETO
30. Na hipétese dos autos, 0 acordao recorrido fixou como requisito a ma-fé, para fins do
paragrafo tnico do art. 42 do CDC, em indébito decorrente de contrato de prestacéo de
servigo publico de telefonia, o que esta dissonante da compreensdo aqui fixada. Imp&e-se
a devolucéo em dobro do indébito. CONCLUSAO 31. Embargos de Divergéncia providos.
(STJ, EREsp n. 1.413.542/RS, relatora Ministra Maria Thereza de Assis Moura, relator
para acérddo Ministro Herman Benjamin, Corte Especial, julgado em 21/10/2020, DJe de
30/3/2021.)

Isso posto, in casu, entendo que a devolugdo dos valores indevidamente pagos pelo consumidor deve ocorrer de
forma dobrada, ante a flagrante violagdo aos postulados da lealdade e confianga, deveres anexos que decorrem do principio da
boa-fé objetiva.

No mesmo norte, colaciono julgados desta Corte:

“APELACAO. RELACAO DE CONSUMO. BANCO. CARTAO DE CREDITO NAO
CONTRATADO. DiVIDA NAO RECONHECIDA. FRAUDE. DESCONTOS
INDEVIDOS. RESPONSABILIDADE OBJETIVA DA INSTITUICAO FINANCEIRA.
TESE SUMULADA PERANTE O SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA. DANOS
MORAIS. OCORRENCIA. PROCEDENCIA DOS PEDIDOS. IRRESIGNAGAO.
EXCLUSAO DA INDENIZAQAO EXTRAPATRIMONIAL. IMPOSSBILIDADE. DEVER
DE INDENIZAR PATENTE. REDUCAO DO QUANTUM INDENIZATORIO.
IMPOSSIBILIDADE. DEVOLUCAO DOS VALORES DESCONTADOS
INDEVIDAMENTE NA FORMA DOBRADA. MANUTENCAO DA SENTENCA.
PRECEDENTES DESTA CORTE E DO SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA.
DESPROVIMENTO DO APELO. Cabe a instituicdo financeira demandada a
demonstracao da |egitimidade dos descontos realizados na pensdo da apelada, nos termos
do art. 373, I, do Novo Cédigo de Processo Civil, uma vez que o 6nus da prova incumbe
ao réu quanto a existéncia de fato impeditivo, modificativo ou extintivo do direito do
autor. Sumula 479 do STJ: “ As ingtitui¢fes financeiras respondem objetivamente pelos
danos gerados por fortuito interno relativo a fraudes e delitos praticados por terceiros no
ambito de operagdes bancérias. ” . Na fixacdo do dano moral, devem ser relevados os
critérios pedagogicos vislumbrados pelo legislador ao criar o instituto. A indenizagio
devera ser fixada de forma equitativa, evitando-se enriquecimento sem causa de uma
parte, e em valor suficiente para outra, a titulo de caréater punitivo. E possivel a
devolugdo em dobro dos valores descontados de conta corrente oriundos de deducéo
indevida, tendo sido recolhidos de forma inadvertida pela instituicdo financeira que ndo
se cercou das cautelas necessarias.” (TJPB; APL 0062299-45.2014.815.2001; Primeira
Camara Especializada Civel; Rel. Des. José Ricardo Porto; DJPB 25/09/2018; Pag. 9)

“ APELACOES CIVEIS. ACAO DE REPETICAO DE INDEBITO E REPARACAO POR
DANOS MORAIS, SENTENGA DE PROCEDENCIA. INSTITUIGAO BANCARIA.
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AUSENCIA DE COMPROVAGAO DA CONTRATACAO. FRAUDE. DESCONTO NOS
PROVENTOS DE APOSENTADORIA. VERBA DE NATURZA ALIMENTAR. NULIDADE
DO CONTRATO. REPETICAO EM DOBRO. CABIMENTO. INTELIGENCIA DO
ART. 42, PARAGRAFO UNICO DO CDC. COMPENSACAO. IMPOSS BILIDADE.
INEXISTENCIA DE PROVAS DE QUE O VALOR FOI REVERTIDO EM FAVOR DO
AUTOR. DANO MORAL CARACTERIZADO. FIXACAO AQUEM DA JUSTA E DEVIDA
INDENIZAGAO PELO ABALO PSIQUICO SOFRIDO. MAJORAGCAO DEVIDA.
PROVIMENTO DO APELO DO AUTOR. DESPROVIMENTO DO RECURSO DO
PROMOVIDO. - O desconto indevido nos proventos de aposentadoria de parcela de
empréstimo ndo contratado configura uma conduta desidiosa da institui¢ao financeira,
nado podendo a parte continuar com tal divida em seu nome, razdo pela qual a declaracdo
de nulidade do negdcio juridico é medida que se impBe. - N&o agindo a instituicdo
financeira com a cautela necesséria, no momento da celebracdo do negdcio, sua
conduta ndo pode ser enquadrada como erro justificavel, o que ensgja a devolugdo em
dobro dos valores indevidamente descontados. - Incabivel a compensacéo, uma vez
inexistente provas de que o valor foi revertido em favor do autor. - Vislumbrada hipétese
de falha na prestagéo do servico disponibilizado pela institui¢do bancéria, afigurado-se
sua conduta em um ato ilicito, a partir do qual a observancia do abalo a moralidade da
vitima é uma decorréncia légica e intrinseca a propria narrativa da situacdo vivenciada
pelo autor. - Considerando a funcdo pedagdgica da compensacdo, a capacidade
econdmica do agente, seu grau de culpa, a posi¢do social ou politica dos ofendidos e a
intensidade da dor sofrida por estes, vislumbro que a indenizagdo por danos morais
arbitrada em primeira instancia deve ser majorada, eis que nao é suficiente para
recompor 0s constrangimentos sofridos pela parte.  VISTOS, relatados e discutidos os
presentes autos. ACORDA a Segunda Camara Civel do Tribunal de Justica da Paraiba,
negar provimento ao recurso apelatorio do promovido e dar provimento ao apelo do
autor, nos termos do voto do relator, unanime.” (TJPB, 0801922-61.2014.8.15.0001, Rel.
Des. José Aurélio da Cruz, APELACAO CIVEL, 22 Camara Civel, juntado em
13/12/2018)

Dessarte, restando configurada a fraude perpetrada contra o consumidor deve a institui¢do financeira responder
objetivamente pel os danos causados, nos termos da Simula 479 do STJ.

Diante da peculiaridade em comento, exsurge a necessidade de indenizar, porquanto inegaveis os transtornos
suportados por quem tem descontados dos seus rendimentos val ores decorrentes de empréstimos advindos de contratos nulos.

Nesse sentido, a doutrina e a jurisprudéncia recomendam que, para se estabelecer o quantum indenizatério por
abalos psiquicos, deve o sentenciante levar em consideragcdo um conjunto de fatores, como a condicdo social da vitima, a
gravidade do dano, a natureza e a repercussao da ofensa, bem ainda proceder a um exame do grau de reprovabilidade da conduta
do ofensor e de eventual contribuicdo do lesado ao evento danoso.

Na espécie, considerando todos os referidos fatores, sobretudo a condi¢do de vulnerabilidade da demandante,
que percebe apenas dois saldrios-minimos mensais e, em decorréncia da fraude contra si perpetrada, acabou por sofrer
consideraveis descontos em verba de caréter alimentar, reputo que o montante indenizatério de R$ 10.000,00 (dez mil reais) se
mostra adequado para reparar 0 dano moral por ela suportado.

A prop6sito, veja-se julgado do Superior Tribunal de Justica:
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“DIREITO PROCESSUAL CIVIL. AGRAVO INTERNO NO AGRAVO EM RECURSO
ESPECIAL. ACAO DECLARATORIA DE INEXISTENCIA DE DEBITO CUMULADA
COM INDENIZACAO POR DANOS MORAIS. EMPRESTIMO CONSIGNADO
CONTRATADO POR TERCEIRO MEDIANTE FRAUDE. NEGATIVA DE PREST. A(;AO
JURISDICIONAL. NAO OCORRENCIA. AUSENCIA DE IMPUGNACAO DOS
FUNDAMENTOS DO ACORDAO RECORRIDO. SUMULA N. 283/STF. INCIDENCIA
DA SUMULA N. 7 DO STJ. DECISAO MANTIDA. 1. Inexiste afronta ao art. 1.022 do
CPC/2015 quando o acdérdao recorrido pronuncia-se, de forma clara e suficiente, acerca
das questdes suscitadas nos autos, manifestando-se sobre todos os argumentos que, em
tese, poderiam infirmar a conclusao adotada pelo Juizo. 2. As razfes recursais que ndo
impugnam fundamento do acérdéo recorrido suficiente para manté-lo ndo devem ser
admitidas, a teor da Simula n. 283/STF. 3. O recurso especial ndo comporta exame de
questdes que impliquem revolvimento do contexto fatico-probatorio dos autos, a teor do
que dispde a Simula n. 7 do STJ. 4. No caso concreto, o Tribunal de origem concluiu
gue a contratacdo de empréstimo mediante fraude resultou em descontos ilegais nos
proventos de pensdo por morte recebidos pela apelada, implicando significativa reducéo
de sua capacidade econémica no periodo, suficiente para caracterizar o dano moral.
Alterar esse entendimento demandaria reexame das provas produzidas nos autos,
vedado em recurso especial. 5. Somente em hip6teses excepcionais, quando irrisorio ou
exorbitante o valor da indenizacdo por danos morais arbitrado na origem, a
jurisprudéncia desta Corte permite o afastamento do ébice da Simula 7/STJ para
possibilitar a revisdo. No caso, o valor estabelecido pelo Tribunal de origem néo se
mostra desproporcional, a justificar sua reavaliagdo em recurso especial. 6. Agravo
interno a que se nega provimento.” (Agint no AREsp 1236637/MG, Rel. Ministro
ANTONIO CARLOS FERREIRA, QUARTA TURMA, julgado em 16/08/2018, DJe
22/08/2018)[1]

No que pertine aos consectérios da condenagdo, devem ser observadas as simulas 54 e 362 do STJ, com relagdo
aos danos morais. Veja-se

Simula 54 - Os juros moratérios fluem a partir do evento danoso, em caso de
responsabilidade extracontratual .

Simula 362: A corregio monetéria do valor da indenizac&o do dano moral incide desde a
data do arbitramento.

Quanto ao segundo apelo apresentado pela autora, registre-se que 0 nosso ordenamento juridico-processual n&o
admite a interposicéo em duplicidade de recurso contra uma mesma deciséo, ndo sendo possivel, a teor do entendimento reiterado
do STJ, conhecer da segunda irresignagéo, em face da preclusdo consumativa operada no momento em que manejada a primeira
suplica.

Neste sentido:

1 Assinado eletronicamente por: José Ricardo Porto - 10/07/2023 11:32:19 Num. 22425836 - Pég. 10

- .:"-_;E: https://pjesg.tjpb.jus.br:443/pje2g/Processo/ConsultaDocumento/listView.seam?x=23071011321889900000022428223
E5Es L Nimero do documento: 23071011321889900000022428223




“A interposicdo de mais de um recurso pela mesma parte contra a idéntica deciséo
inviabiliza o exame daquele que tenha sido protocolizado por Gltimo diante da ocorréncia
de preclusdo consumativa e da aplicacgdo do principio da unirrecorribilidade recursal.” (
STJ. Agint nos EDcl no REsp 1736836/DF, Rel. Ministro RICARDO VILLAS BOAS
CUEVA, TERCEIRA TURMA, julgado em 09/09/2019, DJe 12/09/2019).

Isto posto, NEGO PROVIMENTO AO APELO DO DEMANDADO, PROVEJO A PRIMEIRA
APELACAO INTERPOSTA PELA AUTORA, a fim de condenar a instituico financeira requerida ao pagamento de
indenizagdo por danos morais no importe de R$ 10.000,00 (dez mil reais), com juros de mora de 1% ao més, contados do evento
danoso, e correcdo monetaria pelo INPC, a partir deste arbitramento, e, por fim, NAO CONHECO DO SEGUNDO RECURSO
APRESENTADO PELA DEMANDANTE.

Ante o resultado do presente julgamento, afasto a sucumbéncia reciproca, imputando exclusivamente ao banco
requerido o pagamento das custas e honorarios sucumbenciais, estes majorados para 15% sobre o valor da condenagéo, consoante
determina o art. 85, §11, do CPC.

E como voto.

Presidiu a sessdo o Excelentissimo Desembargador José Ricardo Porto. Participaram do julgamento, além do
Relator, o Excelentissimo Desembargador José Ricardo Porto, o Excelentissimo Desembargador Leandro dos Santos e a
Excelentissima Desembargadora Maria de Fétima Moraes Bezerra Cavalcanti Maranhao.

Presente a sessdo a Representante do Ministério Pablico, Dra. VVanina Nébrega de Freitas Dias Feitosa, Promotora
de Justica Convocada.

Sessdo Virtual realizada no periodo de 03 a 10 de julho de 2023.

Des. José Ricardo Porto

RELATOR
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