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Nadir Mazloum: AvanA8§o tecnolA3gico nA£o gera desempr ego

"Leis ha que o legislador compreendeu tdo pouco, que sdo contrarias ao proprio objetivo que se
propos’. (Montesquieu) [1]

Ha uma famosa histéria— e deveras engracada — envolvendo o economista e Prémio Nobel Milton
Friedman. Diz-se que ele teriaido visitar a China nos idos dos anos 70 para conhecer o modelo
econOmico estatizado. A delegacdo chinesa o terialevado aum local onde uma obra publica estava
sendo executada. Chegando ao local, Friedman teria ficado escandalizado com o que viu: homens com
pas cavando buracos. Ele entdo perguntou aos burocratas chineses: "Mas porque vocés ndo utilizam
retroescavadeiras e maquinas para fazerem o trabalho?". Foi-lhe dito: "Mas isto € um programa do
governo de geracdo de emprego; se utilizassemos todas essas maquinas, ndo conseguiriamos gerar
tantos empregos’. Friedman cravou: "Ah! Eu achei que o objetivo da obra era construir umcanal. Se é
gerar empregos 0 gue VOcés querem, retirem-lhes as pas e lhes entreguem colheres...". Friedman se

L ' _leve 0 argumento as Ultimas consequéncias para demonstrar o

OPINIAO

Esta pequena histéria, para além de render algumas boas

risadas, nos ajuda a pdr em evidéncia um mito da economia e das relacdes de trabalho: o0 "desemprego
tecnol 6gico". Para a nossa Constituicéo, um dos direitos dos trabal hadores encerra justamente a protecéo
contra a automacao (artigo 7°, XXVII). Parece-nos ser esse um sintoma daguel e problema ja antecipado
por Pontes de Miranda, em sua famosa frase: "Quem so Direito sabe, nem Direito sabe"

. Nés do Direito temos uma pretensdo de nos colocarmos acima da humanidade para, através do Direito,
mediante "canetadas’, salvar o mundo, acabando por produzir males involuntérios. E isso ocorre pela
falta de humildade em estudar, ou a0 menos considerar, outras ciéncias, dentre elas, a Economia. Se
existe um ramo do Direito em que ainterdisciplinaridade € fundamental € o Direito do Trabalho, pois as
relagdes trabal histas costumam permanecer imersas na desgastada |uta de classes marxistas que mais
prejudica do que beneficia o trabal hador.
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Uma primeira maxima deve ser afirmada: o trabalho é um fator de producéo, logo, escasso. Sem
trabalho humano néo existe economia, producéo, mercado, geracéo de riquezas. Nas palavras de Von
Mises, "o trabalho humano € ao mesmo tempo adequado e indispensavel para a realizacdo de qualquer
processo ou sistema de produgo que se possa imaginar” [2]. As latas de atum e as caixas de leite nos
supermercados ndo sdo concessdes benevol entes da natureza. A riqueza ndo é algo dado: 0 homem deve
cria-lapor meio do trabalho. Sempre serd assim. N&o importa quéo avancado seja o nivel tecnolégico a
gue a humanidade atinja: o trabalho humano € um fator imprescindivel do progresso humano e da
producéo material e imaterial de riquezas.

A segunda méxima que se deve estabelecer é esta: o trabalho € um meio, e ndo um fim em si mesmo

. Por meio do trabalho a humanidade persegue umafinalidade, que é a producéo, vale dizer, producéo de
bens e servicos para a satisfag&o das necessidades humanas. Dai que o trabalho deve ter por efeito a
producdo, isto &, da sua execucdo deve resultar resultados, materiais ou imateriais, que satisfacam essas
necessidades humanas. Mas quando se perde de vista esta finalidade do trabalho (producéo), recai-se no
erro de ver o trabalho como fim em si mesmo (gerar trabalho pelo trabalho). Stuart Mill, em umafrase
aparentemente contraditoria, esclarece: "O trabalho € indispensavel para a producdo, mas nem sempre
tem por efeito a producdo” [3]. Para produzir, o trabalho humano sempre seraindispensavel, mas do
trabalho humano ndo resultarg, necessariamente, producéo, se se cometer o equivoco de vé-lo como um
fim em st mesmo. Dai os "empregos-colher": a entrega de um trabalho ao homem como um fimem si
mesmo, mero dispéndio de forca fisica ou intelectual sem qual quer utilidade ou resultado sensivel.
Ainda hoje vemos exempl os dessa mentalidade, que gera esses "empregos-colher": ascensorista de
elevador; frentista [4]; entre outros que poderiamos achar por ai, nos quais a pessoa que esta empregada
neste tipo de trabalho € condenada ainutilidade social. Ai esta outro aspecto que passa despercebido:
este tipo de trabalho é cruel e desumano com o préprio trabalhador: enquanto as necessidades atuais
exigem formas de trabal hos que exigem capacitacéo especifica, o trabalhador é marginalizado quando
passa tempo empregado em um trabalho indtil e sem qualquer beneficio para ele e para a sociedade.

Mas voltemos a pergunta central : as méaquinas geram desemprego? Numa visao imediata e superficial, a
resposta seria sim, pois, onde ai havia um trabalhador, pensa-se, agora ha uma maquina. Essa visao
superficial ignorainimeros fenémenos [5]:

1) a prépria maguina exige trabalho humano para existir (aquele que projetou a maquina, aquele que a
construiu, aquele gue faz a sua manutencéo...), e, portanto, a sua existéncia, longe de negar o trabalho
humano, postula-o (fala-se como se as méquinas fossem uma espécie de praga que cai do céu num
determinado dia devastando “ plantacdes de trabalhadores’);

2) amaguinareduz o custo de producdo e aumenta o lucro da empresa, e, assim sendo, o capitalista
inevitavelmente trilhara por um destes trés — e talvez até mesmo os trés simultaneamente — caminhos:
a) aumentara a expansdo da sua industria; b) investira em outra; €) ou aumentara 0 sSeu consumo proprio.
"Em qualquer uma dastrés direcfes’, pondera Hazlitt, "estard aumentando o emprego” [6]. Ofertae
procura sobre mercadorias em geral, influencia a oferta e procura por trabalho, que também €, ndo custa
recordar, uma mercadoria. As necessidades humanas sempre estardo sendo demandadas em varias
direcOes da economia, e a oferta para satisfazé-las exige procura do trabalho para a respectiva producéo;
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3) améquina, tornando a producdo mais barata, torna o produto mais barato, aumentando o seu
consumo, 0 que exige uma producdo para atender essa nova demanda, 0 que gerara tanto ou até mais
emprego do gque antes era exigido quando a producgéo erafeita sem amaguina[7]. Isso sem falar, como
lembra o economista Say [8], que o principa beneficiéario da baixa do prego néo € sendo...o proprio
trabal hador, evidentemente, a classe mais pobre. Diz ele:

"Embora possa parecer paradoxal, ndo € menos verdade que, de todas, € a classe operariaa mais
interessada no sucesso dos progressos que poupam a mao-de-obra, pois € ela, a classe indigente, a que
mais aproveita do baixo preco das mercadorias e a que mais sofre com a carestia. Se ainda féssemos
apenas capazes de transformar o trigo em farinha pelas forcas das méos, o operério certamente teria
mai s dificuldades em alcancar o prego do pao, e se ndo tivesse inventado o oficio de tricotar, ele ndo
usaria meias."

Como lembra Hazlitt, existe uma "multipla personalidade econdmica’, de modo gque todos n0s somos, a
um soO tempo, trabalhador, empregador e consumidor. Boa parte dos erros involuntarios das leis

trabal histas e consumeristas, sempre com a nobre intencéo de "proteger" o vulneravel, decorre de se
enxergar a pessoa desconsiderando essa "multipla personalidade econdbmica’ inerente a todos nés, e uma
lei que supostamente beneficia o trabalhador — ou que até mesmo o beneficie no curto prazo

como trabalhador — quase sempre o prejudica como consumidor, poupador, investidor etc.

4) finalmente, as maguinas, aumentando a produtividade do trabalho humano, aumentam, por
consequénciainexoravel, os salarios. (Mises explica que esse aumento do salério ocorrido pela
produtividade pode ocorrer ainda que a produtividade individual do operario n&o ocorra, bastando que
ocorra o aumento da " produtividade marginal do trabalho").

E verdade que as maquinas, quando efetivamente substituem o trabal ho bracal, podem gerar, no curto
prazo, um desemprego momentaneo, e neste ponto programas como 0 seguro-desemprego, ainda que
segja desvirtuado por alguns, mostram a sua utilidade: por meio do seguro-desemprego se consegue
proteger o trabalhador nesses momentos de transicdo em que uma forma de trabalho € abandonada e o
trabal hador precisa de tempo para se realocar no mercado. Com essas cautelas, no geral e no longo
prazo, 0 avanco tecnol dgico beneficia o préprio trabalhador, seja como trabalhador, seja como
consumidor, enfim, como pessoa humana.

Page 3
2024 - www.conjur.com.br - Todos os direitos reservados. 11/05/2023



P CONSULTOR JURADICO
& WWW.conjur.com.br

Assim, olhar o trabalho pelo trabalho pode gerar situacfes constrangedoras, que podemos ilustrar
recorrendo ao reductio ad absurdum feito por Friedman. Fagamos alguns. Se é verdade entdo que a lei
deve proteger o trabalhador contra a tecnologia, proponhamos umalei que proiba o uso de e-mail e
WatsApp, afinal, a utilizacgo desses métodos tecnol égicos destréi quantidades gigantescas de cartas que
poderiam estar sendo diariamente distribuidas, logo, destruindo incontaveis empregos de carteiros...
Mais uma: acabemos com as maquinas gue soltam comandas nas entradas das padarias! Sem elas,
gerariamos muitos empregos de "entregadores de comandas’... O que ndo se percebe nesses raciocinios
falaciosos, pela fata de estudo da ciéncia econdmica, € aquilo que Von Mises chamou de "caréter ndo
especifico do trabalho humano": enquanto a maguina que solta comandas s6 pode fazer isto
especificamente e nada mais, o trabalho humano, pode, além de "soltar comandas® (!?), executar mil e
outras fungdes, justamente pelo seu "carater ndo especifico”. Assim, a méaquina, nesse aspecto, poupa o
trabalhador de fazer um trabalho indtil parair gjudar na verdadeira producdo. Na sintese certeirade
Bastiat, o efeito damaguina "nédo étornar o trabalho inerte, mas liberado para outras tarefas' [9].

E ndo € sb: vale lembrar que o avango tecnol 6gico traz formas de trabal hos que antes n&o existiam. E
possivel contabilizar a quantidade gigantesca de empregos que a Internet gerou — e ainda gera —

para 0 mundo inteiro? A migracdo das grandes empresas de comunicagdo para o Youtube
ndo esta gerando uma quantidade razoavel de novas vagas de trabalho, seja em tecnologia, sgjaem
publicidade? A prépria Justica, ao se automatizar, ndo precisou se valer de inimeros profissionais de
"T.1." e engenharia eletronica para a elaboracéo e manutencdo das tecnologias do processo digital? Nao
se pode dizer o mesmo do Ministério Publico e outros érgdos publicos? Quantas pessoas estdo
empregadas para atuar nesse setor especifico, e que, até um tempo atras, sequer imaginavamos queiria
existir? Nao € possivel afirmar, mesmo sem qualquer estudo especifico, que os aplicativos de comida
aumentaram vertiginosamente a demanda por "motoboys'? Essa demanda por motoboys, ndo aumenta a
demanda por motocicletas, que, por suavez, aumenta a producéo delas, que exige também mais trabalho
humano? As demandas humanas vao deslocando o trabalho para onde ele mais urgentemente
necessitado, e 0 progresso tecnol 6gico contribui nesse processo por meio de novas formas de trabalho
gue aumentam a producéo e diminuem o custo da producéo, reduzindo o respectivo preco. Desse modo,
com o avanco tecnol dgico, "ndo € mais o inventor que colhe os beneficios da sua invenc&o. E o
comprador do produto, o consumidor, o publico, ai compreendidos os operarios —em suma, a
humanidade" [10].
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Enfim, vé-se que o mito do desemprego tecnol 6gico, apesar de ser frontalmente desmentido pela

pal pitante realidade, € um dos que permanece mais arraigados nha mente humana. O desconhecimento
desses fendmenos faz com que aintervencdo do Estado se justifique perante os olhos de todos, pois estas
intervengdes vém sempre acompanhadas de discursos com forte carga emocional em favor dos
desfavorecidos e vulneraveis, e entdo aintervencao recebe um apoio instintivo de todos. O pior é que
esse quadro estimula, nas autoridades, o desenvolvimento de um inveterado paternalismo, pois as
préticas intervencionistas, como diz Say, "excitam o amor proprio dos que dispde do poder, pois dédo a
estes um ar de sabedoria e de prudéncia, além de confirmarem a sua autoridade, a qual parece tanto
mais indispensavel quanto mais frequentemente se exerce” [11]. E justamente aquele ar de superioridade
gue os operadores do Direito tém em relacdo ao resto da humanidade, acreditando que tudo reclama a
prontaintervencao dos que dominam a arte suprema de conhecer e decifrar as leis. Qudo proveitoso seria
se esses "tutores da humanidade”, renunciando essa presungosa tarefa de direcionar a humanidade rumo
afelicidade eterna, adotassem o conselho de Benjamin Constant: *Para um povo progredir, basta que o
governo ndo o estorve. O progresso € inerente a natureza humana. O governo que a deixa empazja a
favorece bastante” [12].
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