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Pedro HoIIanNda:~ ChatGPT na advocacia a?? cautela e
regulamentaA8A£o0

Millie Houlton, uma estudante universitéria da cidade de Y ork, na Inglaterra, usou de uma ferramenta de
chatbot [1], contendo inteligéncia artificial (1A), para elaborar sua defesa de multa de transito, por ter
estacionado seu veiculo em local proibido. A defesafoi tdo convincente que ainfragdo foi cancelada[2].

Viralizou, também, questdo envolvendo Steven Schwartz, um advogado nos Estados Unidos, que usou o
ChatGPT para |he gjudar na elaboragéo de um recurso de um cliente (Roberto Mata), que processou a
empresa Avianca por ter machucado seu joelho num carrinho de servico de bordo em voo realizado pela
companhia de aviagdo [3].

O profissional foi repreendido pelo juiz da Corte de Manhattan, Peter Kevin Castel, por ter utilizado
precedentes jurisprudenciais que ndo se tratavam de casos reais, mas de decisdes inventadas pela
ferramenta[4].

No Brasil, um advogado usou o ChatGPT para el aborar uma peticéo no Tribunal Superior Eleitoral
(TSE) efoi multado em R$ 2.604, por litigancia de ma-fé, pelo corregedor-geral da Justica Eleitoral,
ministro Benedito Goncalves. Eis que, por ser advogado presumiu-se " seu pleno conhecimento da
inadequacao do material apresentado como suporte para intervir no feito" [5] [6].

Frutiferos ou infrutiferos, esses sdo apenas al guns simples exempl os que cairam em dominio publico, do
inexoravel uso do ChatGPT no dia-a-dia da advocacia ndo apenas brasileira, mas também mundial.

Essaferramentafoi criada pela OpenAl [7] e esta revolucionando muitos setores em todo o mundo,
incluindo o juridico. E apenas um dos model os de linguagem de | A, que usa rede neural de grande escala
para entender e gerar respostas em linguagem natural para perguntas e interagoes de conversagao [8].

As possibilidades de sua utilizagdo no campo juridico séo vastissimas. Desde pesquisas, automagédo de
documentos, correcdo de textos, analise e redacdo de contratos, a ferramenta ainda el abora peti¢cdes
(iniciais, intermediérias e recursos) e redige model os de decisdes judiciais de qualquer espécie.

Por curiosidade, vale ao leitor experimentar ainsercao de solicitagdes como "elabore um contrato" ou
"redijaumapeticdo inicia", ou "profira uma sentenca’, que em poucos segundos apds ainsercéo do
tema solicitado, obtera a"resposta’ que demandaria minutos ou horas de trabalho de um profissional.

N&o h&limites a sua utilizagdo, aindamais por contar com 300 bilhdes de palavras obtidas dainternet,
incluindo livros, artigos, sites e postagens e mais de oito milhdes de documentos, conforme afirma a
empresa OpenAl [9].

Suas versoes anteriores (GPT, GPT-2 e GPT 3.5), utilizavam dados gerados até setembro de 2021 e a
sua versao atual, o GPT4 — acessado somente mediante assinatura e pagamento de 20 délares anuais e
identificado como ChatGPT Plus —, é mais atualizado e detém melhores funcionalidades [10].

N&o ha duvida que sua utilizagdo se fara presente, cada vez mais, nos servicos juridicos ndo apenas de a
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dvogados, como também de promotores, procuradores e juizes.

Tanto é verdade que o ministro Villas Béas Cueva, do STJ (Superior Tribunal de Justica), defende a
urgéncia da regulamentacdo de sua utilizagdo perante o Poder Judiciério. Nos dizeres do ministro,

"h4, sobretudo agora, com esses model os de linguagem ampliada, de | A generativa, como os chatboxes
[ caso do ChatGPT], o risco de informacdes erradas, que possam conduzr as pessoas a conclusdes
erradas. E também o risco de que esses mecani smos ampliem desmesuradamente a desinformacao, o
que ameaga até mesmo 0s processos politicos da democracia” [11].

A afirmagao resume, em grande parte, as preocupagoes da utilizagdo desmedida e irrestrita da
ferramenta, 0 que se da a despeito de ainda ndo se ter uma previsdo da regulamentac&o do uso da
inteligéncia artificial, como o ChatGPT.

A propésito, soa relevante destacar que tramita no Senado o Projeto de Lei n° 2.338/2023, do senador
Rodrigo Pacheco (PSD-MG), sobre o uso dainteligéncia artificial no territorio brasileiro, aexemplo do
que ocorre na Uni&o Europeia e nos EUA [12]. Mas é uma regulamentagéo, que além da demora natural
do tramite de um projeto de lei, trata do uso dainteligéncia artificial em geral, e ndo sobre 0 seu uso no
mundo juridico.

Sobre sua utilizagcdo especificano Poder Judiciario, ha discussdo no Conselho Nacional de Justica
(CNJ), no Procedimento de Controle Administrativo n°® 0000416-89.2023.2.00.0000. No referido
procedimento, o advogado Fabio de Oliveira Ribeiro pleiteou, inclusive com pedido liminar, que fosse
proibido o uso do ChatGPT na confeccéo de atos processuais pelos juizes brasileiros.

O pleito foi negado ao pressuposto de que ndo restou comprovado que a mencionada ferramenta é
utilizada pel os magistrados brasileiros e que toda e qualquer iniciativa nesse sentido devera ser objeto de
prévia solicitacdo perante 0 CNJ, a exemplo do que orienta o artigo 10 [13], da Resolugdo CNJ

n° 332/2020.

Atualmente, o procedimento se encontra com vistas ao Departamento de Tecnologia da Informagéo e
Comunicacdo do CNJ para que oferega manifestagéo técnica sobre o processado a luz dos atos
normativos e regulamentares internos vigente que versam sobre a tematica, especificamente, a
Resolucéo n° 332, de 21 de agosto de 2020, e a Portarian® 271, de 4 de dezembro de 2020.

Independentemente de todo o cendrio regulamentar que ainda devera ser desenvolvido, 0 que chama
mai s a atencdo do tema ha advocacia, € ndo apenas a inseguranca no uso das informagdes
disponibilizadas por tais utensilios — haja vista que despidas da confirmacao de sua origem, assim
COmMo Sem a seguranca do respeito do adequado tratamento de dados, consoante a Lei n°® 13.709/2018,
da LGPD —, mas a consequéncia que se podera causar na qualificacdo dos profissionais advogados.

Na advocacia, um dos principais diferenciais entre os profissionais € aforma com que lidam com o
direito, ssjade formaoral ou escrita. E, em tese, melhor profissiona aguele que mais adequadamente
gestiona a subsuncgéo dos fatos as normas juridicas, aos entendimentos doutrindrios e as orientagdes
jurisprudenciais, sempre atento a todos os detal hes e circunstancias especificas.
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Corre-se 0 risco de que 0 uso desmedido de ferramentas como 0 ChatGPT prejudique a capacidade
argumentativa do advogado, que ao invés de criar a suatese ou encontrar solugdes para seus casos, passe
autilizar daInteligéncia Artificial parafazer o seu trabalho. O perigo se potencializa na medida em que
tais ferramentas apresentam justificativas amplamente convincentes, mesmo que fundadas em
informac0des fal sas, equivocadas e sem comprovacdo de sua origem.

E pior, num pais em que o "analfabetismo funciona", entre universitarios, é de 38%, conforme
informagdes do Indice Nacional de Analfabetismo Funcional (Inaf) [14], o "atalho" dos chatbots

para a elaboracao de peti¢des, contratos, artigos e documentos de qual quer natureza, pode causar danos
enormes a formacao e, consequentemente, a atuacado dos profissionais que estéo por vir.

Assim, muita cautela € pouco na utilizacdo de tais ferramentas na advocacia, sendo sua regulamentacdo
medida urgente e necessaria.

[1] "Chatbot € um software que trabalha e gerencia as trocas de mensagens simulando uma conversa
humana. Também sdo chamados por outros nomes, como assistentes virtuais, agentes virtuais ou
simplesmente bot" (https://global bot.com.br/chatbot-o-que-€/).

[2] https://autopapo.uol.com.br/curta/inteligencia-artificial-recurso-multa e
https.//mundoconectado.com.br/noticias/v/32975/chatgpt-aj udou-al uno-a-criar-def esa-perfeita-contra-
multa-que-foi-anulada

[3] https://www.uol.com.br/tilt/noti cias/redacao/2023/05/28/advogado-chatgpt. htm?cmpi d=copi aecol a.
"O processo estava para ser arquivado, quando um dos advogados de Mata, Steven A. Schwartz, entrou
com um recurso, citando varios casos semel hantes ao dele em um documento de dez paginas. Havia
mencgao a casos como Martinez v. Delta Air Lines, Zicherman v. Korean Air Lines e Varghese v. China
Southern Airlines. O primeiro nome seria do sobrenome do autor da acéo contra as empresas aéreas
envolvidas. De acordo com registros na corte de Manhattan, nos EUA, o advogado Schwartz diz ter até
perguntado ao ChatGPT se esses casos eram reais antes de coloca-1os no documento, e o chatbot
respondeu que sim, e que eles poderiam ser achados em 'bases de dados juridicas de reputacdo. O
problema é que nem o juiz do caso nem os advogados da Avianca conseguiram achar registros desses
processos citados no recurso. No fim das contas, todos foram inventados pelo chatbot e o advogado
Schwartz pediu descul pas por ter confiado no ChatGPT para escrever o recurso. Nos préximos dias, o
juiz do caso deve decidir se as pessoas envolvidas devem receber algum tipo de puni¢ao ou nao".

[4] https://mww.nytimes.com/2023/06/08/nyregi on/lawyer-chatgpt-sanctions.html

[5]
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Trata-se do processo Aije 0600814-85.2022.6.00.0000(
https://www.migal has.com.br/quentes/385080/advogado-usa-chatgpt-em-peti cao-e-e-multado-pel o-
tse—fabula )

[6] https://mww.migal has.com.br/arquivos/2023/4/96482C8B855B CD _deci sao-tse-advogado-chatgpt. pdf

[7] OpenAl é um laboratorio de pesquisa de inteligéncia artificial (1A) estadunidense que consiste na
organizacdo sem fins lucrativos OpenAl Incorporated (OpenAl Inc.) e sua subsidiaria com fins
lucrativos OpenAl Limited Partnership (OpenAl LP). A OpenAl conduz pesquisas de |A com aintencéo
declarada de promover e desenvolver umalA amigével. Os sistemas OpenAl sdo executados no quinto
supercomputador mais poderoso do mundo.[2][3][4] A organizacao foi fundada em S&o Francisco,
Califérniaem 2015 por Sam Altman, Reid Hoffman, Jessica Livingston, Elon Musk, Ilya Sutskever,
Peter Thiel, entre outros,[5][6] que coletivamente prometeram injetar US$ 1 bilh&o no laboratério. Musk
renunciou ao conselho em 2018, mas permaneceu como investidor. A Microsoft forneceu a OpenAl LP
um investimento de US$ 1 bilh&o em 2019 e um segundo investimento plurianual em janeiro de 2023

, estimado em US$ 10 bilhdes

[8] Parte dessa definicéo foi dada pelo proprio ChatGPT ao ser questionado, junto ao sitio
chat.openai.com "o que é ChatGPT".

[9] https://www.uol.com.br/tilt/noticias/'redacao/2023/02/22/para-gque-serve-o-chatgpt-na-pratica-vej a-5-
exempl os-utei s-do-uso-del e.ntm?cmpi d=copiaecola

[10] https.//www.remessaonline.com.br/blog/gpt-4/

[11] https.//www.conjur.com.br/2023-mai-25/ia-traz-riscos-requer-marco-regul atorio-villas-boas-cueva

[12] https://www.conjur.com.br/2023-mai-25/ia-traz-riscos-requer-marco-regul atorio-villas-boas-cueva

[13] "Artigo 10. Os 6rgéos do Poder Judiciario envolvidos em projeto de Inteligéncia Artificial dever&o:

| —informar ao Conselho Nacional de Justica a pesquisa, 0 desenvolvimento, a implantacéo ou o uso da
Inteligéncia Artificial, bem como os respectivos objetivos e os resultados que se pretende alcancar;

Il — promover esforc¢os para atuacdo em modelo comunitario, com vedacéo a desenvolvimento paralelo
guando a iniciativa possuir objetivos e resultados al cancados idénticos a modelo de Inteligéncia
Artificial ja existente ou com projeto em andamento;

Il — depositar o modelo de Inteligéncia Artificial no Snapses’.
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[14] https.//www.conjur.com.br/2023-jun-08/senso-incomum-anal fabetismo-funcional -direito-texto

Page 5
2024 - www.conjur.com.br - Todos os direitos reservados. 10/07/2023


/2023-jun-08/senso-incomum-analfabetismo-funcional-direito-texto

