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ConsideraA8Apes sobre o right to repair no contexto jur Adico
brasileiro

O desenvolvimento tecnol 6gico hoje vivenciado possibilita que as pessoas utilizem, sgja para uso

pessoal, de trabalho ou naindustria, indmeros dispositivos moveis e duréveis. Sdo exemplos 0s

cel ulares computadores, carros, dentre diversos outros. E comum que esses bens também sejam faliveis,
gue apresentem problemas durante a sua vida til, os quais podem dificultar ou impossibilitar o

Direito
Digital

Nesse contexto desenvolve-se o chamado right to repair

(direito de reparar ou direito de executar reparos). A ideia principal defendida por esse direito éa
escol ha dos proprietérios sobre como e com quem reparar seus bens. 1sso significa utilizar formas de
reparo ndo autorizadas ou ndo oficials, bem como reparar por sk mesmo.

Os Estados Unidos tém protagonizado esse debate. A questéo jafoi, inclusive, objeto de legislacdo no
estado de Massachusetts, que exige a disponibilizac&o de informagtes para a reparagdo automotiva[1]
. Em maio de 2021 o Federal Trade Commission (FTC) também se manifestou sobre 0 assunto em um
relatorio [2]. Mais recentemente, a administracdo Biden ja tomou agfes que parecem mostrar apoio ao
direito de reparar [3].

A questdo vem ganhando forca também na Europa. No Reino Unido ha regras que exigem legalmente
gue os fabricantes disponibilizem pecas para os compradores. Ja ha discussdes na Europa para ampliar
esses direitos para smartphones, tablets e laptops [4].

Valido salientar que existe um potencia conflito de interesses e direitos entre as partes que discutem o
right to repair. De um lado no embate estdo os proprietérios de bens e profissionais independentes que
realizam reparo. Do outro lado estéo os fabricantes, que querem ser os Unicos aptos arealizarem 0s mais
diversos consertos.
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A discussdo € complexa porque, muitas vezes, € necessaria a atuacdo da soci edade empreséria fabricante
para disponibilizar pegas ou informacdes, essenciais para que o reparo sgjafeito. Ao exemplificar formas
de dificultar ou impedir o reparo, o ja mencionado relatorio do FTC cita aindisponibilidade de pecas e
informagdes para o reparo; o proprio design dos produtos, que pode tornar o reparo dificil ou menos
seguro; politicas que direcionam os consumidores para as redes de reparo dos fabricantes, dentre outras
questdes[9].

Os argumentos utilizados pel os fabricantes paraimpedir os reparos independentes sdo diversos. Um dos
mais comuns € gue 0s consertos realizados por terceiros podem causar problemas para a seguranca dos
bens e, consequentemente, pode afetar a protecdo dos usuarios. Em outros casos argumenta-se que o
compartilhamento de informacdes privadas violaria a propriedade intelectual do fabricante. No entanto,
orelatorio daFTC, nos EUA, concluiu [6] que h& poucas evidéncias das justificativas dos fabricantes
para restricoes de reparo.

Salienta-se que tais riscos, especia mente o da seguranca dos consumidores, ndo podem ser
desconsiderados. O Cadigo de Defesa do Consumidor estabelece em vérios dispositivos, a exemplo do
caput do artigo 4°, a obrigatoriedade de defesa da seguranca dos consumidores. No entanto, a defesa da
seguranca ndo pode ser utilizada como argumento abstrato, um salvo-conduto, sem comprovagoes
técnicas de que o reparo independente de fato pode causar |esdes a parte hipossuficiente. Caso o risco
sgja demonstrado, ndo ha davidas de que o reparo independente deve ser coibido.

Um dos grandes exempl os de sociedade empresaria contra o direito de executar reparos € a Apple. Hao
caso polémico da utilizagdo de um parafuso resistente a violac&o, que ndo poderia ser removido pelas
chaves de fenda disponiveis. O objetivo da utilizacdo desse parafuso parecia ser tornar 0s reparos
dificeis e caros, fazendo com que o consumidor ou terceiros ndo consigam acessar o dispositivo [7]

. Em outro caso, houve um processo legal para que a Apple fosse forcada a oferecer um programa para
substituir as baterias [8].

No entanto, a Apple parece ter mudado sua perspectiva e, em abril de 2022, disponibilizou aos seus
consumidores a possi bilidade de reparo autbnomo, inclusive com partes e ferramentas genuinas da
empresa. 1sso ocorrerd em uma loja de reparos self service da empresa, ja disponivel nos Estados Unidos
e que depois sera expandida a outros paises [9]. A possibilidade engloba baterias, telas quebradas e
outros componentes.

Defendendo o right to repair hd algumas iniciativas oriundas da sociedade civil, como a do site iFixit

, que ensina as pessoas a realizarem os proprios consertos, estimulando a troca de contelido entre os
participantes [10]. Na plataforma Y ouTube, um dos grandes ativistas do right to repair é Louis
Rossmann, contando com varios videos sobre o assunto [11]. Ele também participa dainiciativa Fight to
Repair [12], um grupo que se organiza na luta para a difusdo e aceitagédo do direito de executar reparos.

Percebe-se que o contexto mundial € de discussdo do right to repair. N&o h4, no momento, nenhuma
previsao expressa sobre o direito de executar reparos no Brasil. No entanto, sustenta-se que a sua
existéncia pode ser justificada a partir de direitos e principios ja existentes em nosso ordenamento
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I nicialmente, menciona-se a propria nocdo de propriedade. Os individuos buscam executar reparos
independentes em bens que Ihe pertencem. A regra € que, adquirida a propriedade de um bem movel, o
proprietario possa utiliz& 1o da maneira que considere a mais adequada. A noc&o de propriedade, aias,
esta prevista na Constituicdo Federal brasileira de 1988 (CF/88) como direito fundamental, no artigo 5°,
XXI1. Além disso, o Codigo Civil brasileiro de 2002 (CC/02) prevé a propriedade como direito real
(artigo 1.225, 1). O artigo 1.228 do CC/02 estabelece, de maneira expressa, que 0 proprietério possui a
faculdade de usar, gozar e dispor da coisa. Essa possibilidade de escolha, assim, englobaria a escolha de
guem fara o reparo do bem.

Sendo a coisa de propriedade do individuo, ele deveria ser apto arealizar 0 uso que considerao mais
adequado, inclusive realizando reparos no bem. A recusa a disponibilizac&o de pecas ou informacdes de
reparo (sga para o proprio consumidor ou para executores de reparo independentes) ndo parece
consentanea com a protecéo da propriedade.

Em segundo lugar, ha arelevante questdo de protegdo ambiental. Segundo o artigo 170, inciso VI da
Constituicéo brasileira de 1988, a ordem econémica deve observar o principio de defesa do meio
ambiente, inclusive considerando o impacto ambiental dos bens e servicos. Além disso, o artigo 225 da
CF/88 garante o direito ao meio ambiente ecologicamente equilibrado paratodos.

A possibilidade de um pequeno reparo ou substituicéo seria relevante para evitar que sempre fossem
necessario novas compras, de novos bens inteiros. Ou sgja, ainda que haja somente uma pequena peca
com defeito, todo o aparelho ficainutilizado e um novo deve ser adquirido. O impacto ambiental desse
consumismo € marcante, principa mente considerando que aparel hos el etrénicos devem ser descartados
em locais especificos, muitas vezes ausentes ou de dificil acesso no Brasil.

A geracdo de lixo eletrdnico, o chamado e-waste, alias, € uma preocupacdo bastante presente na
sociedade atual. Ha, com o desenvolvimento tecnol 6gico, o constante descarte de bens considerados
obsoletos, com grande dificuldade de descartar de maneira sustentével esse lixo toxico, principalmente
quando produzido em larga escala[13]. O right to repair possibilitaria a diminuic¢do da geragéo do e-
waste, considerando que o aparelho néo seria totalmente inutilizado e substituido em caso de defeito. A
ideia é justamente de arrumar, ndo comprar um novo aparelho a cada defeito parcial e especifico.

Por fim, terceiro ponto é a questdo da instituicdo de monopalios por parte de sociedades empresarias. Os
consumidores e executores de reparo independentes normal mente argumentam que o right to repair
"decorre da analise de praticas anticompetitivas de servicos técnicos e de reparos impostos pelos
grandes fabricantes" [14].

Um dos principios do Direito Empresarial brasileiro € justamente a liberdade de concorréncia[15]

. No entanto, as barreiras para que 0s consertos ndo sejam realizados por terceiros acaba possibilitando
monopoalios de assisténcia técnica[16]. Assim, quando somente os fabricantes possuem pegas ou
informag0es que S0 essencials ao reparo, 0s executores de reparo independentes ficam com seu ambito
de atuacéo bastante diminuido.
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Existe no Brasil a Anfape (Associacdo Nacional dos Fabricantes e Comercializadores de Autopegas para
0 Mercado de Reposic¢éo). No site da Associagéo [17] é esclarecido que ela é constituida por vérias
empresas do setor de autopegas, e que sua missdo € garantir a concorréncia nas pegas de carroceria, para
gue as industrias independentes possam competir com as montadoras. Paraa Anfape, alimitacéo de
reparos e pecas acaba por estabelecer um monopolio no mercado de pecas de coliséo.

A liberdade de concorréncia também se relaciona com aliberdade de escolha do consumidor. O
individuo deve ser livre para escolher quem ira executar o reparo dos bens de sua propriedade, de acordo
com as analises de custo e beneficio. Assim, a pluralidade de opcbes no mercado € benéfica ao
consumidor.

Em resumo, percebe-se que as discussdes sobre o right to repair tém se ampliado ao redor do mundo,
incluindo no ambito juridico, sendo necessario analisar com profundidade seus possiveis pontos
positivos e negativos. Caso o legislador brasileiro entenda que € a melhor opgédo prever o direito a
executar reparos no Brasil, € necessario estabelecer critérios efetivos de sua aplicagdo. Com uma
intervencao | egidativa especifica e razoavel seria possivel assegurar os direitos de empresa,
consumidores e executores de reparo independentes.

No entanto, alegislacdo ndo deve se apresentar como solucdo Unica. A educagdo e conscientizacdo da
populacdo, bem como dos empresarios, € essencial parauma maior efetividade desse direito.
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