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Marco Legal dalA eLGPD: novos desafios na privacidade e
enriqguecimento de dados

A Lei Geral de ProteA8A£0 de Dados Pessoais (L GPD), sancionada em 2018, e o Marco Legal da
InteligAencia Artificial, ainda em discussA£0 no Congresso, trazem novos desafios para o uso de
tA©cnicas de enriquecimento de dados, que consiste em agregar informaA 8A pies externas a um banco
de dados, afim de tornAj-lo mais completo e eficaz para anAjlises, aprimorando atomada de decisApes
nas companhias.

Esse processo de aprimoramento de informaA 8A pies pode abranger, por exemplo, as preferAdncias do
cliente, o histAsrico de compras e os dados demogrA ificos e de geolocalizaA8A£0. No entanto, o
enriquecimento de dados pode entrar em conflito com princApios de privacidade e proteA8A£o de
dados pessoais.

Um dos pilares da LGPD A© a garantia de transparAancia aos indivA duos sobre como seus dados
pessoais SA£0 tratados. Ou seja, alei possui como objetivo proporcionar A s pessoas maior controle
sobre seus prA3prios dados pessoais. Logo, no contexto de enriquecimento de dados pessoais, A©
preocupante que informaA 8A pes adicionais sejam incorporadas sem uma autorizaA 8A£0 explAcita do
titular de dados.
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AIA©m disso, nem sempre A© possAvel rastrear a origem desses novos dados agregados. Nesse
sentido, o consentimento do titular configura como forma mais transparente e direta para o
enrigquecimento de seus dados, permitindo-lhe concordar com o processo ou recusAj-1o.
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Outro princApio fundamental da legislaA8A£o consiste nafinalidade. Isso quer dizer que os dados sA3
podem ser usados para propA3sitos especAficos e legAtimos. Destaforma, as informaA 8A pes sobre a
finalidade do enriquecimento e quais dados serA£o enriquecidos devem ser claras, garantindo-se
transparA3ncia ao titular sobre como suas informaA 8A pes estA£0 sendo utilizados. O enriquecimento,no
entanto, NA£0 pode abrir espaA §o para o uso de dados pessoais para finalidades nA£o previamente
informadas ao titular, e, caso este recuse o enriquecimento de seus dados, sua decisA£0 deve ser
respeitada.

O Marco Lega dalA tambA©m traz parA¢metros para uso AGtico e responsAjvel de dados e

estabel ece, por exemplo, que sistemas de |A devem ser guiados por fundamentos e princA pios como
transparAencia, nA£o discriminaA 8A£o e responsabilizaA 8A£0 dos desenvolvedores e usuAjrios de | A.
O enriquecimento de dados, por vezes, contradiz esses princApios por envolver combinaASA£o de
bancos de dados nem sempre auditA jveis e potencialmente enviesados. |sso implica que as

organizaA 8A pes que empregam InteligAancia Artificial para aprimorar seus conjuntos de dados devem
garantir que seus algoritmos sejam justos, nA£o discriminatA3rios e que expliquem claramente como as
informaA 8A pes sA£0 enriquecidas.

A? importante destacar que o Marco Legal dalA prevA2 como direito das pessoas af etadas por sistemas
delA, aprivacidade e a proteA8A £0 de dados pessoais, assim como o direito A informaA8A£o
prA©viaquanto A sinteraA8Apes com sistemas de |A. Em paralelo aos benefAcios relacionados A

mel horia da qualidade dos dados, trazidos pela utilizaASA£o de | A no processo de enriquecimento de
dados, 0 Marco RegulatAsrio da | A traz riscos relacionados a nA£o demonstraA 8A £0 de conformidade,
0 que evidencia a necessidade das empresas de investir em expertiseem IA.

Diante desses desafios, fica evidente que o enriquecimento de dados requer uma abordagem cautelosa e
responsA jvel, dentro dos limites AGticos e legais estabelecidos pela LGPD e pelo Marco Legal dalA.
Isso inclui transparAdncia sobre a origem dos dados agregados, consentimento dos titulares quando
possAvel, uso responsAjvel visando o bem comum e mecanismos de governanA8a para avaliar e mitigar
riscos A privacidade. Encontrar o equil Abrio entre inovaA8A£0 e proteASA£o de direitos serAj
fundamental nesse novo contexto.
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