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Muniz: O papel da Defensoria na educaA8A£o em direitos

A Defensoria Publica € ainstituicdo constitucionalmente incumbida da orientac&o juridica e promogéo
dos direitos humanos, na esferajudicia e extrgjudicial, das pessoas e grupos vulnerdveis. No Brasil, pais
com |mensa des gual dade soual podemos afirmar que os defensores publicos séo verdadeiros

iAo do pranorcionar que parte da populagéo rompa os "grilhdes’
partir do acesso ajustica.

OPINIAO

Impende destacar, desde logo, que € anacrénico traduzir a

expressao "acesso a justica” como "acesso aos tribunais'. Nesse sentindo, ressaltamos ali¢cao de Kazuo
Watanabe: "trato da atualizacdo do conceito de acesso a justica (...) para nao significar somente acesso
ao Poder Judiciario. Os cidadaos témdireito de ser ouvidos e atendidos, ndo somente em situacéo de
controveérsias, mas em problemas juridicos que impecam o pleno exercicio da cidadania, como nas
dificuldades para a obtencdo de seus documentos ou de seus familiares ou os relativos a seus bens' [1]

. Destarte, impde-se ressignificar o termo "acesso a justica” para que compreenda também a garantia do
efetivo auxilio da Defensoria Publica a populagdo vulneravel na concretizacéo de direitos e apoio na
solucdo adequada de controvérsias.

Para que a populagédo vulneravel possareclamar os direitos que lhe sdo assegurados, € fundamental que,
primeiramente, tenha consciéncia de que existe uma instituicdo — a Defensoria Plblica— responsavel
por velar, gratuitamente, pela sua assisténciajuridicaintegral e gratuita. Impende fazer um alerta: a
vulnerabilidade, apta alegitimar a atuacdo da Defensoria Publica, ndo € adstrita as condi¢des
economicas da pessoa [2].

O resultado da Pesquisa Nacional da Defensoria Publica (2021), oriunda de um esforco comum do
Colégio Nacional de Defensores Publicos-Gerais (Condege), do Conselho Naciona dos Corregedores-
Gerais (CNCG) e da Defensoria Publica da Unido (DPU), divulgado em 21/05, aponta que todas as
Defensorias Estaduais, bem como a Defensoria Publica da Unido, dispdem de assessoria de imprensa e
comunicagao com o intuito de informar a populacéo sobre a existéncia da instituic&o e os servigos que
Ihe sdo correlatos, porém o desafio de disseminar conteido juridico para os mais vulneraveis arespeito
do papel das defensorias esta longe de ser a cancado.
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Mesmo com o crescente e competente esforgco das assessorias de comunicagdo para a publicizagdo do
papel da Defensoria Pablica, 69,3% dos defensores publicos consideram que a populagdo ndo tem pleno
conhecimento dos servigos prestados pela institui¢&o, 0 que nos autoriza a concluir que muitas demandas
dos mais vulnerdveis ndo sdo perseguidas por puraignorancia a respeito da existéncia de umainstituicdo
publica responsavel por promover os seus direitos.

Destarte, uma reflex@o que pode ser extraida da Pesquisa Naciona da Defensoria Publica é que a
instituicdo precisainvestir ainda mais na divulgacéo do seu trabalho para que a populagéo possa

ef etivamente contar com seus servigos. Por 0bvio, para que as Defensorias possam lograr pleno éxito
nesse proposito, ha necessidade de que o Estado aporte mais recursos para ainstitui¢éo [3], bem como
cumpra a determinacéo constitucional (EC 80/2014) de garantir a presenca de defensores publicos em
todas as Comarcas do pais [4].

O desafio de tornar o papel das defensorias ainda mais conhecidas entre os vulneraveis ja € enorme, mas
precisamosir aém: pouca serventiatera o conhecimento da existéncia da Defensoria Publica, se as
pessoas nao tiverem, concomitantemente, uma nogao dos direitos que lhes sdo assegurados. Umavez
gue os defensores publicos sdo incumbidos constitucional mente da defesa do regime democratico, dos
interesses sociais e individuais indisponiveis e dos direitos humanos, entendemos que a Defensoriatem a
mMissao de conscientizar a popul agdo sobre seus direitos.

A atuacéo da Defensoria Publica como propul sora de conhecimentos a popul agdo perpassa por uma
releitura dos poderes constitucionais da institui¢céo, de forma a se compreender, até mesmo com base na
teoria dos poderes implicitos, que € possivel agir de distintas formas, desde que com o objetivo de
assegurar sua missao constitucional de orientacdo juridica e promogédo dos direitos humanos. As
atribuicdes da Defensoria ndo se limitam a representacdo judicial: € dever dos defensores colaborar para
a construcdo de uma sociedade livre, justa e solidéria, por exemplo, a partir do fomento a composi ¢oes
extrgudiciais preventivas e extintivas de litigio, proposicdo de termos de ajuste de conduta, organizacdo
e participacdo em audiéncias publicas, debates com a sociedade civil organizada, escolas e universidades.

Apesar de ser indubitavel aimportancia de a Defensoria Publica fomentar a educacéo juridica da
sociedade, os resultados da Pesquisa Nacional da Defensoria Pablica (2021) apontam que 10
Defensorias Publicas ainda ndo disponibilizam a populacdo esse tipo de servigo. Apesar de 18
Defensorias Publicas ja possuirem setores voltados a educacéo juridica para a populagdo, 62,4% dos
defensores publicos entendem que essas atividades ndo sdo suficientes para a consecucao dos fins
amejados.

Munir a populacdo de conhecimento juridico € importante ferramenta para um acesso mais democratico
ajustica. Colacionamos trecho da ja referida Pesquisa Nacional da Defensoria Publica (2021):
"observa-se no ambito das Defensorias Publicas uma preocupacao institucional com a educacao
juridica da populacdo, missdo emancipatéria de cidadania que tem por escopo a conscientizacao dos
individuos emrelacdo aos seus direitos e a criacao de esferas comunitarias de defesa, organizacédo da
sociedade civil e empoderamento social”.
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Ressaltamos ainda que se, por um lado, a populagdo precisater um minimo de conhecimento juridico,
também é de suma importancia que os atores juridicos também tenham uma formagéo mais humanitaria,
apta a colocar fim a compreensdes anacroénicas do sistema de justica e do papel de cada participe. Para
tanto, fundamental que os juristas tenham, durante o seu processo de formag&o nas institui¢cdes de ensino
superior, para aém de uma formacdo meramente dogmética, uma visao zetética igual mente apurada e
aliada a uma percepcdo holistica dos problemas sociais, bem como do perfil de todos os destinatérios dos
servicos do sistema de justica.

Podemos afirmar, seguramente, que a Defensoria Pablica é a instituicdo mais humanitéria do sistemade
justica. Destarte, preciosas sdo as li¢des que os defensores podem (e devem) passar para os juristas em
formac&o. Todavia, conforme os dados da Pesquisa Nacional da Defensoria Publica (2021), apenas 5,4%
dos membros da Defensoria Publica exercem docéncia em institui¢des universitérias.

Uma maior participagéo dos defensores publicos nos espacos universitarios implicara a formacéo de
profissionais mais sensiveis a realidade da popul acéo brasileira e, em consequéncia, mais aptos a
democratizar o sistemade justica brasileiro.

Em arremate, pensamos que a justica brasileira sera ef etivamente democrética se for acessivel atodos os
setores da populacdo, e ndo apenas aqueles que tem o privilégio do conhecimento e dinheiro para
contratar advogados. Nesse contexto, avulta aimportancia da Defensoria Publica.

Diante da vulnerabilidade de grande parte da populagéo brasileira, é salutar que o Estado cumpra sua
obrigacao de disponibilizar os servicos da Defensoria Publica em todas as unidades jurisdicionais, afinal,
0 acesso democrético ajustica deve ser atdnica em um sistemajuridico que objetive garantir os direitos
de todos, e ndo apenas enuncié-los simbolicamente [5].

A Constituicéo Federal incumbiu aos defensores publicos a misséo de prestar assisténcia juridica
integral aos vulneraveis. Entendemos que essa tarefa compreende, dentre outras atribuicdes, a educacdo
em direitos. Proporcionar a populacdo o conhecimento de seus direitos, inclusive com simplificacdo dos
termos técnicos juridicos, implica difusdo de cidadania e até mesmo contribui para desafogar o Poder
Judiciério, pois possibilita que as pessoas, em determinadas situacoes, figurem como protagonistas da
solucdo de conflitos que |hes atingem.

A educacdo em direitos é ferramenta fundamental para um sistema de justica possa ser qualificado como
democrético!

[1] Extraido da entrevista disponivel em: <https://www.conjur.com.br/2019-jun-09/entrevista-kazuo-
watanabe-advogado>. Acesso em: 26/5/2021

[2] ROCHA, Jorge Bheron. Legitimidade da Defensoria Publica para gjuizar agéo civil publicatendo por
objeto direitos transindividuais. Florianopolis. Empoério Modara, 2018, nota do autor,p.19/20; CASAS
Maia, Maurilio. A Defensoria Pablica no novo Cédigo de Processo Civil(NCPC): primeiraandlise,
RePro265/327. Revista do Processo, S&o Paulo, n.265, mar.2017; CASAS MAIA, Maurilio. A Segunda
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Plblica. In: COSTA-CORREA, André L.; SEIXAS, Bernardo Silvade; SOUZA, Roberta Kelly Silva;
SILVIO, Solange Almeida Holanda. (Org.). Direitos e garantias fundamentais. novas perspectivas.
Birigui-SP: Boreal, 2015, p. 19

[3] Sobre subfinanciamento da defensoria, vide, CASAS Maia, Maurilio. Subfinanciamento
orcamentario da Defensoria: um "ndo" ao destino de Sisifo. Disponivel em
https://www.conjur.com.br/2021-mai-28/mai a-subfinanciamento-orcamentari o-defensoria-publica
, acesso em: 28/5/2021.

[4] A Pesquisa Naciona da Defensoria Publica (2021) revelou que 52,7% das comarcas regularmente
instaladas ndo contam ainda com os servicos da Defensoria Publica. Para uma viséo pormenorizada do
tema, vide, ROCHA, Jorge Bheron. Federalizac&o e Nacionalizag&o da Defensoria Publica. Disponivel
em https.//www.conjur.com.br/, acesso em: 29/05/2021.

[5] Para uma compreensdo do conceito de "simbolico” aqui utilizado, vide: NEVES, Marcelo.
A Constitucionalizacdo simbdlica. Sdo Paulo: Martins Fontes, 2007
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