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Crise em escritA3rio deve ser vista como oportunidade

As crises nos escritAsrios de advocacia podem ser mais positivas do que negativas. A afirmaASA£o A©
do advogado L uAs Guilherme Migliora, sA3cio do Veirano Advogados. Ele participou da palestra
Gerenciamento de Crises nos EscritAsrios de Advocacia, promovida pela Fenalaw, que acontece atA©
quinta-feira (17/5), em SA£o Paulo.

Miglioraressalta que a crise faz parte do negA3cio e, por esse motivo, deve ser vista como uma
oportunidade de crescimento. Ele conta que seu escritA3rio teve vA jrios momentos conturbados. Um
deles foi em 1993, quando seu principal sA3cio decidiu se aposentar. A preocupaA8A£o dos demais
advogados era com a sobrevivAancia do escritAsrio, jAj que nA£o tinham plangjado nenhuma
sucessA£o.

Segundo ele, a crise fez com que amadurecessem. &??Criou-Se um grupo muito coeso para enfrentar as
demais crises e a anterior foi superadaé?s, acrescentou o advogado. Ele relatou tambA©m que a segunda
emaior crise do Veirano aconteceu quando decidiram se desligar da sociedade que tinham hAj 25 anos
com o escritAdrio internacional Baker & Mackenzie, paravirar 100% nacional .

Com a separaA8A£0, 0 escritA3rio comeAS§ou ater micro-crises. Alguns advogados se desligaram para
representar a banca americana no Brasil e outros permaneceram no Veirano. Anos mais tarde o grupo
teve um crescimento acelerado. Em 1996, tinham 10 sA3cios e dez anos depois (2006) jA tinham 280
advogados em oito escritA3rios espal hados pelo paAs.

Migliora explicou que a agregaA 8A£0 de novos escritAsrios com outras culturas e pol Aticas diferentes
gerou mais uma crise. Assim comeA §aram a repensar na estrutura do Veirano. Nesta reestruturaA 8A£0,
criaram um comitA2 para administrar o escritArio. De acordo com ele, aadministraA8A£o ficou
centralizada e eficaz.

Ele defende a tese de que todo escritAsrio precisa de um pouco de crise. Acredita que assim 0s
advogados levantarA£0 da cadeira parair atrAjs de soluA 8A pes diferentes. Ressalta que os profissionais
devem chamar parasi a administraA8A£o desse conflito. &72A? preciso tomar as rA©deas para que
nada mais saia do controled?, destacou.

A comunicaA8A£0, segundo ele, A© um canal eficiente dentro dos escritAsrios e essa A© amaior
ferrameinta para se evitar esses tipos de surpresa. Migliora assegurou tambA©m que A© preciso ter uma
lideranA 8a clara e exercida com muito empenho para que as decisA pes sejam tomadas rapidamente.

Dicasinternacionais

Participaram també@m da palestra os advogados Richard Nigon, direitor da Robins, Kaplan, Miller &
Ceresi LLP e Patr Acia Groff, diretora administrativa do escritA3rio Butz Dunn DeSants & Bingham
nos Estado Unidos.

Para a diretora, uma das formas de evitar a crise A© planejar a sucessA£0 dos escritA3rios e escolher
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profissionais com capacidade para liderar. Ressaltou que nA£o A© preciso esperar 0 sA3cio do
escritA%rio morrer paracomeAS8ar a plangar o futuro.

A comunicaA8A£o tambA©m A© algo essencial na sua opiniA£o. 422Um escritA3rio bem sucedido
tem de se preocupar com o relacionamento que leva com o seu cliented?.. A advogada disse tambA©m
que A© preciso ter um plano de comunicaA8A£0o antes da crise para que quando ela acontecer 0s
advogados NA£0 se tornem menos prA3-ativo na A¢nsia de buscar uma soluASA£o.

Explicou que nos EUA todacrise vai parar namAdia. Por isso, hAj uma grande necessidade de traA §ar
mensagens chaves e contratar uma assessoria para cuidar daimagem do escritA3rio. Disse que A©
preciso ser honesto com os seus funcionA jrios para evitar boatos. Com essas dicas, segundo €ela, a crise
pode ser facilmente superada e esquecida pel as pessoas.
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